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Em direcéo ao futuro

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS - Clausulas Gerais:
CONTRATANTE: Identificado na folha de rosto, documento integrante deste instrumento contratual (Nome, CPF e endereco).

CONTRATADA - SOMAR — SOCIEDADE MARANHENSE DE ENSINO SUPERIOR LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°
04.855.275/0001-68, com Sede a Rua 38, Lote 03, Bairro Bequimao, em S&o Luis (MA), mantenedora da FACULDADE DO MARANHAQ — FACAM, neste ato
representado por seu Diretor Geral, Dr. CARLOS CESAR BRANCO BANDEIRA, brasileiro, casado, CPF/MF n° 068.135.693- 68 e RG n° 66.115 SSP-MA e
Diretora Executiva Dra. THATIANA SOARES RODRIGUES BANDEIRA, brasileira, casada, CPF/MF n° 226.002.803-91 e RG n° 1.690.485 SSP-MA.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: A CONTRATADA, mantenedora da FACAM — FACULDADE DO MARANHAO obriga-se a prestar servigos
educacionais para o(a) CONTRATANTE, inscrito(a) no Curso e Pélo identificado na folha de rosto deste contrato, com duragdo necessaria ao cumprimento
dos requisitos na matriz curricular: Bacharelado de Administragdo, Ciéncias Contabeis e Servi¢o Social, Licenciatura de Letras, Matematica, Pedagogia,
Tecnélogo de Andlise e Des. de Sistemas, Gestdo Hospitalar, Gestdo RH e Seguranga do Trabalho, Ministério da Educacéo (MEC) através de Portarias
Especificas e a Portaria n° 965, de 26 de julho de 2010, publicada no Dirio Oficial da Uni&o em 27 de julho de 2010, segéo 1, pagina 12.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA E FUNDAMENTOS LEGAIS QUE CONSOLIDAM ESTE

CONTRATO: O presente contrato é celebrado sob a égide dos Artigos 206, Inciso I, Il e 209, ambos da Constituigdo Federal Brasileira, bem como ainda
pelo disposto na lei n° 9.870, de 23 de novembro de 1999 e suas alteragdes, no Cadigo Civil Brasileiro, Lei Federal n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002,
sendo certo que os valores dos servigos avengados neste instrumento sdo resultantes da compatibilizacdo de prego e custo celebrado entre a
CONTRATADA e representagdo académica do CONTRATANTE, com seu conhecimento prévio, nos termos do art. 4° da Lei n° 9.870 de 23 de novembro de
1999, com observancia das demais disposi¢des legais em vigor e mais o contido no Edital do Vestibular respectivo, o disposto no Estatuto, no Regimento
Geral, Codigo de Etica e demais normas exaradas dos Orgdos competentes que o(a) CONTRATANTE e o DISCENTE declaram ter conhecimento e acesso
prévio aos seus contelidos, obrigando-se, desde ja, a cumpri-las, assim como as normas vigentes citadas, recebendo posteriormente ou solicitar, sem 6nus,
através da Secretaria Académica, cujas determinagdes e legitimages integram o vigente contrato.

Paragrafo Primeiro:

O objeto do presente contrato é a prestacdo de servigos educacionais de graduagdo ao DISCENTE pelo CONTRATADO, para fregiientar o curso
mencionado nas CLAUSULAS ESPECIFICAS deste Instrumento, através de aulas e demais atividades académicas necessérias e previstas, em
conformidade com a natureza do contetido ministrado, as técnicas e o planejamento pedagdgico em consonancia com o calendario escolar, prestado
coletivamente a toda a turma, constituida de no minimo de 35 (trinta e cinco) alunos.

Inciso I: Caso o niimero de discentes/contratantes por Turma/curso seja inferior a 10 (dez), fica estabelecido o emprego de plataforma moodle, via internet,
para o prosseguimento/desenvolvimento e conclus&o dos estudos, na forma da legislag&o vigente.

Paragrafo Segundo: O CONTRATADO adota o regime seriado semestral e reserva-se no direito de aceitar, cancelar ou recusar a realizagdo de matricula do
CONTRATANTE, por si ou por qualquer um dos DISCENTES sob responsabilidades, para este ou para o periodo letivo subseqiente, que tenha deixado de
cumprir, unilateralmente, suas obriga¢fes contratuais de natureza financeira, académica, estatutaria, disciplinar, regimental ou outras quaisquer, inclusive
pela inobservancia de datas e prazos fixados, sem prejuizo de débitos acaso existentes, cessando, por conseguinte, a prestagao de todos o0s servigos,
caracterizando o status de aluno(a) ndo matriculado(a).

Paragrafo Terceiro: E de inteira responsabilidade do CONTRATADO o planejamento da prestac&o de servicos objeto de Instrumento, sem qualquer
ingeréncia do CONTRATANTE ou DISCENTE, respeitando os limites legais, no que se refere a:

a) A elahoragéo e alteragdo de calendério académico, inclusive quanto ao periodo letivo;

b) A marcacdo de datas e horarios para a avaliagio de desempenho dos DISCENTES;

c) A designagdo de eventual substituicdo de professores;

d) A orientagdo didatico-pedagdgica e educacional;

e) Designacéo de Campus em que serdo realizadas aulas, cursos e outros.

Paragrafo Quarto: Quaisquer atividades de cunho académico, especificamente aquelas de natureza pratica, tais como: estagio, laboratério, trabalho e
pesquisa de campo etc., poderdo ser exigidos em turnos e locais diferentes daqueles adotados normalmente para a efetivacéo das aulas conforme o
contetdo e a técnica que se fizerem necessarias.

Paragrafo Quinto: Na hipétese da clausula anterior, a CONTRATADA poderd, a seu exclusivo critério, fornecer o transporte ao CONTRATANTE, sendo que,
quando o transporte for prestado por terceiros contratados, nenhuma responsabilidade civil ou penal podera ser atribuida a CONTRATADA decorrente do fato
ou vicio no transporte.

Paragrafo Sexto: A CONTRATADA ndo se responsabiliza pelo transporte, deslocamento, estacionamento, hospedagem, alimentacéo e demais despesas do
CONTRATANTE ou DISCENTE, seja de ida e/ou volta, dentro ou fora do Municipio, para participacéo deste em qualquer uma das atividades académicas
programadas ou ndo. Exclui-se, ainda, o fornecimento de livros e servicos extraordinarios tais como: prova de segunda chamada e/ou reposicéo,
declaracdes, estudos de recuperacéo, adaptacao, dependéncia, taxas, fotocGpias e impressdes e outros servicos de natureza administrativa.

Paragrafo Sétimo: O periodo letivo referido e impresso nas CLAUSULAS ESPECIFICAS s&o compostos de cinco digitos, sendo os quatro primeiros
indicativos do ano e o Gltimo indicativo do semestre. Assim, a vigéncia deste instrumento tem inicio no primeiro dia do primeiro més e se finda no ultimo dia
de cada semestre civil do periodo letivo, independentemente da data de sua assinatura, ndo se admitindo dilagao de seu periodo de vigéncia.

Paragrafo Oitavo: Na modalidade de Ensino a Distancia, contara com trés encontros presenciais mensais, contendo 25 (vinte e cinco) horas aulas, sendo:
primeiro (Inicializagdo de 10 horas aulas), segundo (tutoria de 10 horas/aula) e terceiro (finalizagéo de 05 horas/aula), sendo ministrados aos sébados e
domingos, segundo calendario indicativo de datas, com chamada obrigatdria e conteido a ser cobrado em avaliagéo de desempenho.
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Paragrafo Nono: A CONTRATADA, por meio de sua Diregdo, podera por meio de Resolugdo Administrativa convocar especificamente a turma e o semestre
letivo, bem como o Docente da disciplina, para aplicagdo de aula de reposicéo no dia de sabado, devendo esta ser publicada antecipadamente dando ciéncia
aos alunos.

Paragrafo Décimo: Os atos de indisciplina que porventura sejam praticados pelo CONTRATANTE, estardo sujeitos a aplicacdo do Artigo 98 e ss. do
Regimento Interno da CONTRATADA, apés instauragao de processo administrativo, permitindo ampla defesa e contraditério do aluno.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS ATRIBUIGOES E RESPONSABILIDADES DO(A) ALUNO(A)

3.1 - Fornecer a documentag@o necessria para matricula, atendendo a todas as exigéncias legais, com originais e cdpias: do documento de identidade; do
CPF,; diploma de graduacéo; do histdrico escolar; da certiddo de nascimento ou de casamento, se for o caso.

3.1.1 - A documentagdo que for enviada por correio, devera ser apresentada em fotocépias autenticadas;

3.1.2 - A documentacéo entregue para a matricula é de inteira responsabilidade do(a) CONTRATANTE e a sua entrega no ato da inscricdo néo implica em
aceitagdo automatica de sua matricula pela CONTRATADA,

3.1.3 - A constatacdo de documentacdo irregular elimina imediatamente o (a) CONTRATANTE do curso. Caso o curso ja tenha sido concluido, sem
conhecimento da irregularidade, serdo anulados todos os atos escolares;

3.2 - O (A) CONTRATANTE arcara com os custos de deslocamento para os encontros presenciais necessarios, descritos nas informagdes.

CLAUSULA QUARTA - DA AVALIAGAO, CONCLUSAO E CERTIFICAGAQ

4.1 - Para obter seu Certificado ao final do curso, o(a) CONTRATANTE devera entregar as atividades nos prazos estabelecidos se serd avaliado
qualitativamente. Caso néo tenha feito as atividades de forma pertinente, seré obrigado a refazé-las, com as devidas orientagdes do tutor, em prazo
determinado; das atividades académicas e/ou servicos extraordinarios tais como: prova de segunda chamada e/ou reposicdo, declaragoes, estudos de
recuperagdo, adaptagdo, dependéncia; a CONTRATADA poder4, a seu exclusivo critério cobrar custo adicional.

4.1.1 O certificado de conclus&o do curso a ser emitido pela FACAM — FACULDADE DO MARANHAO, apés a defesa de monografia, e aprovagéo final
individual.

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS AUTORAIS

5.1 - O(A) CONTRATANTE se compromete a nao fornecer o login (nome de identificacdo) e senha de acesso, nem o contetido do curso a terceiros, sob pena

das punicdes previstas na legislag&o civil e criminal brasileiras.

5.1.1 - O(A) CONTRATANTE néo esta autorizado(a) divulgar quaisquer informagdes enviadas ou recebidas em chats, listas de discuss&o ou durante os
trabalhos de curso para pessoas néo inscritas no curso.

5.1.2 - Da mesma forma, o(a) CONTRATANTE ndo podera reproduzir, com fins comerciais ou ndo, nenhum dos materiais ou contetidos didaticos utilizados

no curso, sob pena das punigdes previstas na legislacao civil e criminal brasileiras, em especial na Lei n° 9.610/98, a respeito dos DIREITOS AUTORAIS.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO
O valor e o vencimento de cada uma das parcelas serdo fixados em Edital/Portaria, conforme o curso e sera pago pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO,
nas seguintes formas previstas neste Contrato:

Paréagrafo Primeiro: O pagamento das referidas parcelas sera efetuado na rede bancéria até o dia 10 (dez) de cada més e na Secretéria desta IES apés esta
data, sendo:

a) A primeira parcela de um total de 10 (dez) sera paga neste ato e corresponde a matricula, sendo imprescindivel sua quitagao efetiva, total e sem qualquer
diferenca, para celebracdo deste Contrato, tendo a natureza juridica de arras, nos termos da norma do artigo 420 do Cadigo Civil (sinal e principio de
pagamento), razdo pela qual nédo serd devolvida, no todo ou em parte, em caso de desisténcia ou cancelamento pelo CONTRATANTE, exceto a ndo
formagé&o de turma por parte do CONTRATADO;

b) As demais serdo pagas até o dia 05 de cada més, devendo ser observadas as datas contidas nos Boletos de Pagamentos, fornecidos no ato da matricula
ou rematricula, sendo de responsabilidade do CONTRATANTE o pagamento na data prevista, mesmo que tenha perdido, extraviado ou ainda néo tenha
recebido em tempo habil o boleto de pagamento, ficando sujeito ao Paragrafo Segundo deste Contrato. Observando-se, caso esta data ndo seja dia Util, sera
efetuado o pagamento antecipando-se a data;

c) A matricula obriga 0 CONTRATANTE ao pagamento integral das demais cinco parcelas, uma ap6s a outra, independentemente do numero de disciplinas
cursadas, ou seja, 0 aproveitamento ou a dispensa de disciplinas, qualquer que seja o motivo, ndo implica em diminuicdo do valor total do servi¢o ou do valor
e quantidade de suas parcelas mensais, ja que o regime adotado ndo é o de créditos, com excecdo do caso de trancamento de periodo devidamente
efetuado por requerimento na Secretaria Académica e se 0 DISCENTE estiver matriculado e cursando o segundo periodo, ou posterior, da Grade Curricular.
d) N&o sera devolvida a parcela com vencimento do més subseqiiente ao da data em que o aluno efetivamente se desligar do CONTRATADO, o que
ocorrerd somente depois de atendidas todas as exigéncias legais, inclusive a renegociagao de dividas vencidas e/o vincendas, incluindo o requerimento
respectivo, ou seja, ndo basta a simples auséncia ou abandono do DISCENTE as atividades académicas para configurar o seu desligamento contratual,
embora suas auséncias produzam os efeitos académicos decorrentes;

e) O CONTRATADO poderé, por mera liberalidade, aceitar o pagamento mediante cheque, desde que de titularidade do CONTRATANTE. Em nenhuma
hipdtese sera aceito cheque de terceiros e 0 pagamento sé seré considerado realizado apds a efetiva e integral compensagéo do titulo, considerando-se o
pagamento em aberto, com todas as conseqtiéncias legais e contratuais dai advindas, até que satisfeita tal condi¢ao.

Paragrafo Segundo: O atraso no pagamento de quaisquer parcelas implicard na cobranca de juros de mora de 1% (um por cento) ao més e multa de 2%
(dois por cento) sobre o valor de cada mensalidade em atraso, além da perda do desconto de pontualidade fixado para cada curso ou previstos em Convénio
concedido a0 CONTRATANTE, sujeitando-se, ainda, ao que dispde o Codigo Civil e o artigo 6°, da Lei 9.870, de 23/11/99. Em caso de repactuacéo de
parcelas vencidas, ficando novos prazos para pagamentos, aplica-se igual & taxa de juros sobre o montante a ser renegociado.

Paréagrafo Terceiro: Em caso de inadimpléncia, caracterizado pela falta de pagamento nas datas aprazadas, a CONTRATADA tilizara de instrumentos
judiciais e extrajudiciais para efetivar a cobranga, podendo promover o protesto e valer-se de firma especializada ou de profissionais de advocacia,
respondendo 0o CONTRATANTE pelos encargos contratuais e sucumbéncias caso devidos.
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Paragrafo Quarto: O CONTRATADO podera positivar 0 CONTRATANTE, o DISCENTE efou os FIADORES em cadastros ou servicos legalmente
constituidos a protegéo de crédito, tais como: SPC, SERASA, CARTORIOS e outros.

Paragrafo Quinto: O CONTRATADO podera rescindir o presente Contrato, em caso de inadimpléncia, na forma prevista no Cédigo Civil Brasileiro.

Paragrafo Sexto: As medidas mencionadas nos pardgrafos anteriores poderéo ser executadas de forma isolada, gradativa ou cumulativa e serdo
precedidas de notificacéo, avisos ou intimac&o, se estiverem exigidas na lei, ou ndo sendo, por convengéo deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO INADIMPLEMENTO

7.1 - Se, eventualmente, o(a) CONTRATANTE nédo receber o boleto de cobranga até 02 (dois) dias antes do vencimento da parcela fica acordado que a falta
do recebimento de carnés ou dos holetos de cobranga bancéria pelo(a) CONTRATANTE néo justificara a auséncia de pagamento da mensalidade no seu
vencimento.

7.1.1 - Até 20 (vinte) dias apds o vencimento, os pagamentos poderdo ser feitos somente nas agéncias do Bradesco;

7.1.2 - O (A) CONTRATANTE incorrera na multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da mensalidade em atraso. Caso o atraso seja superior a 15 (quinze)
dias, incidirdo, ainda, sobre as parcelas mensais, juros de 12% (doze por cento) ao ano, calculados “pro-rata-més’, bem como atualizagéo pelo IGPM/FGV,
calculada “pro-rata-die” até a data de seu efetivo pagamento, independentemente de a CONTRATADA, a seu exclusivo critério, considerar rescindido o
presente Contrato ou suspender temporariamente 0 acesso do(a) CONTRATANTE ao endereco eletrnico do curso e demais materiais. Na mesma hipétese,
fica a CONTRATADA autorizada a emitir Letra de Cambio no valor do débito, objetivando a tomada das medidas judiciais cabiveis.

7.1.3 - Fica expressamente esclarecido que a exclusivo critério da CONTRATADA, uma vez decorrido o prazo acima mencionado, ficard o(a)
CONTRATANTE ou seu responsavel legal sujeito a incluséo de seu nome e CPF em banco de dados de cadastros restritivos de crédito.

7.1.4 - O CONTRATADO poderéa positivar o CONTRATANTE, o DISCENTE e/ou FIADORES em cadastros ou servigos.

CLAUSULA OITAVA - DO CANCELAMENTO

O presente Contrato tem vigéncia no periodo letivo referido nas CLAUSULAS ESPECIFICAS, podendo ser renovado através de aditivos ou ser rescindido por
qualquer das partes, desde que observadas as seguintes condi¢oes:

Pelo CONTRATANTE:

| - Por desisténcia oficial do curso;

II- Por trancamento oficial de matricula;

IIl- Por transferéncia oficial para outra Instituicdo de Ensino.

Pelo CONTRATADO:

| - Por desligamento nos termos do Regimento Geral;

Il - Por inadimpléncia do CONTRATANTE no pagamento das parcelas devidas como contraprestacdo pelos servigos educacionais prestados, caso a
inadimpléncia perdure por mais de noventa dias.

lll- Por transferéncia oficial para outra Instituicdo de Ensino.

Paréagrafo Primeiro: Em todos os casos, fica 0 CONTRATANTE obrigado a pagar o valor da parcela do més em que ocorrer o evento, além da obrigacéo de
pagar outros débitos eventualmente existentes, devidamente corrigidos e acrescidos dos encargos contratuais.

Paragrafo Segundo: Atrasos consecutivos ou inadimpléncia contumaz no pagamento das parcelas dos encargos educacionais acarretardo perda de vaga do
aluno a matricula no semestre letivo subsequente.

Paréagrafo Terceiro: O ndo cumprimento de qualquer clausula contratual implica na resciséo do presente contrato.

Paragrafo Quarto: A mensalidade paga até o seu vencimento gozara de desconto de pontualidade previsto nos Boletos de pagamentos fornecidos pela
CONTRATADA.

Paragrafo Quinto: Quando o CONTRATANTE for beneficiario por Convénio ou desconto em mensalidade, ndo se aplicara o beneficio da pontualidade de
que cuida o Paragrafo anterior, mas tdo somente 0s percentuais nele previsto. Apds o vencimento serd pago o valor integral da mensalidade, acrescido de
multas e juros, exceto os alunos do PROUNI, estes que nao tem direito a desconto de pontualidade.

CLAUSULA NONA - DO MATERIAL DIDATICO E EQUIPAMENTOS

9.1 - As atividades didaticas disponiveis via internet e os materiais didaticos utilizados estéo inclusos no valor do curso. A Bibliografia complementar solicitada
pelos docentes néo esta incluida neste valor. Se houver cancelamento, a senha sera suspensa e 0 (a) CONTRATANTE ndo terd mais acesso a area restrita
do site.

9.2 - O material didatico (Guias de Estudo) sera gratuito e entregue por disciplina. Para receber os materiais acima referidos o aluno devera estar em dias
com os pagamentos de mensalidades inerentes ao mddulo.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA E RESCISAO

10.1 - O presente Contrato vigorara pelo tempo de duragdo do curso, constituindo motivos para sua resciséo:

10.1.1 Superveniéncia de caso fortuito ou de forga maior, nos termos da legislacéo civil;

10.1.2 Inobservancia de quaisquer das obrigagdes estipuladas;

10.1.3 Pela denuncia formal do Contrato, pelo(a) CONTRATANTE ou responsavel, que somente podera ser formulada se ndo houver débitos pendentes de
qualquer natureza.

10.1.4 O desligamento, nos termos do Regimento da FACAM - Faculdade do Maranh&o, acarretando a impossibilidade de continuac¢&o do curso.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO DIREITO DE IMAGEM
11.1 O(A) CONTRATANTE autoriza, expressamente, 0 uso de sua imagem, a critério da CONTRATADA, que poderd utiliza-la em campanhas publicitérias e
institucionais sem que tal uso constitua qualquer forma de direito a indenizagéo pelo(a) CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FIANCA
12.1 Caso o CONTRATANTE nédo cumpra com as obrigacdes assumidas neste instrumento particular de contrato, responderdo acessoriamente pelas
mesmas, nos termos da legislacdo civil em vigor, os fiadores identificados nas Clausulas Especificas deste Instrumento, na qualidade de fiador.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 - No que concerme a natureza juridica da relagéo ora pactuada, o presente instrumento revoga e substitui todos os entendimentos verbais ou escritos,
havidos anteriormente, constituindo-se como o Unico documento que regula os direitos e obrigagdes das partes contratantes.

13.2 - N&o serdo tolerados comportamentos que firam as normas de bhoa convivéncia na internet como: pratica de publicidade néo solicitada, ofensa ou
agressdo; troca de mensagens textuais, imagens ou arquivos que contenham referencias a pornografia, propaganda de cunho racista ou xenéfobo, incitacdo
ao crime ou pedofilia; invaséo de privacidade de outro(a) CONTRATANTE.

13.3 - O fato dos contratantes, na vigéncia do presente Contrato ou de eventuais prorrogacdes, manifestar o desejo de ndo exercer parcial ou totalmente
qualquer direito seu, oriundo do mesmo instrumento, n&o significara, nem podera ser interpretada como renuncia, continua ou ndo do aludido direito, sendo
certo que, em qualquer hipétese, sempre sera obrigatéria manifestacéo expressa da parte néo exercente ou renunciante.

13.4 - Casos omissos serdo resolvidos entre as partes através de Termos Aditivos, que fardo parte integrante deste contrato.

13.5 - Os casos fortuitos ou de forga maior serdo excludentes de responsabilidade das partes, na forma do Cédigo Civil Brasileiro.

13.6 - As partes contratantes declaram para todos os fins de direito admitidos, que tiveram prévio conhecimento das clausulas contratuais por periodo e modo
suficientes para o pleno conhecimento das estipulagdes previstas, as quais reputam claras e desprovidas de ambigiiidade, dubiedade ou contradicéo,
estando cientes dos direitos e obrigacdes previstas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — FORO Fica eleito o Foro da Comarca de S&o Luis (MA), renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja, para
dirimir as duvidas surgidas deste instrumento, que vai datado e assinado, em duas vias de igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas, constantes
da folha de rosto.
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